
ตารางรหัสการใชงาน 
 

คุณสมบัตกิารใชงาน รหัสการใชงาน 
1. การใชสายภายใน 
- การโทรศัพทติดตอ operator 
- การประชุมสายภายใน 
- การจองสายภายในที่สายไมวาง 
- การคอยสายภายในที่สายไมวาง (Call waiting) 
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2. การติดตอกับสายนอก   
- การเรียกสายภายนอก 
- ตองการโอนสายนอกไปยังสายภายใน 
- ตองการพักสายนอกเพื่อปรึกษากับสายภายใน 
- ตองการประชุม 3 สายกับสายนอก 
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1. การฝากสาย (Call forwarding)  
- การฝากสายทุกกรณี (Immediate forwarding) 
- การฝากสายขณะที ่A สายไมวาง (Immediate forwarding on busy) 
- การฝากสายเม่ือเคร่ืองของ A ไมมีผูรับสาย (Forwarding on no reply) 
- การฝากสายขณะที ่A สายไมวางและไมมีผูรับสาย 

(Forwarding on busy or no reply) 
- การยกเลิกการฝากสาย (Cancel call forwarding) 
- การยกเลิกการฝากสายจากที่อื่น (Forwarding cancel.by destinat) 
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4. การใชโทรศัพทหมายเลขอื่นแทน (Substitution) #87 
5. การใชรหัสสวนตัว (Personal code)   
- ใชรหัสปองกันการโทรออก (Padlock) 
- ยกเลิกใชรหัสปองกันการโทรออก (Cancel padlock) 
- เปล่ียนแปลงรหัสสวนตัว (Password modification) 
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6. การสนทนากลับไป-มา (Back and forth)  1 
7. การรับสายแทน (Call pick up)  
- การรับสายแทนโดยตรง (Direct call pick-up) 
- การรับสายแทนในกลุม (Group call pick-up) 
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8. การรับสายที ่2 ขณะสนทนา (Waiting call consultation) #74 
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คุณสมบัตกิารใชงาน รหัสการใชงาน 
9. การเรียกกลับหมายเลขที่โทรหาคร้ังสุดทาย (Redial last number) #70 
10. การเรียกกลับเคร่ืองภายในที่เรียกเขาคร้ังสุดทาย (Last caller call back) #68 
11. การเปล่ียนจุดรับสาย (Parking call answer)  
- รูจุดที่จะรับสายแทน 
- ไมรูจุดที่จะรับสายแทน 
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12. การเตือนเวลานัดหมายหรือต้ังเวลาปลุก (Appointment call) 
- เม่ือตองการเตือนเวลานัดหมาย (Wake-up/appointment remind) 
- เม่ือตองการยกเลิกเวลานัดหมาย (Cancel Wake-up) 
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13. การเปล่ียนหมายเลขเคร่ืองโทรศัพท ( Set In/Out of service) 
- การยกเลิกหมายเลขเคร่ืองโทรศัพท 
การต้ังหมายเลขทีเ่คร่ืองโทรศัพท 
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14. การใชหมายเลขยอ  (Personal directory Progr.) #90 
15. การพักสายแบบไมจํากัดเวลา (Manual hold)  
- เม่ือตองการพักสาย 
- เม่ือตองการสนทนาตอ 
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16. การประชุมตามนัดหมาย (Meet me conference) #83 
17. การปดการทํางานของเคร่ืองโทรศัพทภายใน (Night service answering) #71 
18. การแทรกสาย (Intrude) 4 
19. การคอยสายภายในขณะสายไมวาง (Consult call back list) #67 
20. การฝากขอความเสียง (Voice Mail Consultation) #41 
21. การฝากสายจากภายนอก 
- การฝากสาย (Remote forward) 
- การยกเลือกการฝากสาย (Cancel Remote forward) 
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22. การพักสาย/ดึงสาย (Park Call/Retrieve) #75 
23. การต้ังกลุมโทรเขา (Set group entry) #88 
24. การต้ังกลุมโทรออก (Set group exit) #89 
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