
 

 

 



สารจากผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 

ดร.เปรมฤดี นุ่นสังข์ 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นหน่วยงานสนับสนุนการบริการตามพันธกิจหลักทั้ง 4 ด้านของมหาวิทยาลัย  
โดยมีวิสัยทัศน์ “ผู้นำการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลคุณภาพ เพื่อการขับเคลื่อนสู่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ” 

ในรอบปงีบประมาณ 2563 ได้เกิดเหตุการณ์ การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ส่งผลให้มหาวิทยาลัยประกาศให้ มี                
การเรียนการสอนออนไลน์และให้พนักงานสามารถ Work 
from home ซึ่งผู้บริหารของมหาวิทยาลัยและศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัลได้ปรับตัวการให้บริการด้านดิจิทัลอย่างรวดเร็ว เพื่อให้
ท ันต ่อการเปล ี ่ยนแปลงท ี ่ เก ิดข ึ ้น โดยม ีการป ร ับปรุง
ประสิทธิภาพของระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของอาคารเรียน
ต่าง ๆ ให้มีความเร็วจากเดิม 1 Gbps เพิ่มขึ้นเป็น 10 Gbps 
เพื ่อรองรับการทำงานและการสอนออนไลน์ มีการแจกซิม  
อินเทอร์เน็ตให้แก่นักศึกษาสำหรับการเรียนออนไลน์จากที่บ้าน  
มีการจัดเตรียมเครื่องมือ คู่มือ และการอบรม ให้รองรับการเรียน
การสอนออนไลน์และการทำงานจากที่บ้าน มีการพัฒนาระบบ AI 
เพื ่อช่วยในการตอบคำถามออนไลน์ร่วมกับทีม Helpdesk               
มีการพัฒนาแพลตฟอร์มการสอบออนไลน์ (e-Testing) ให้
รองรับกับทุกอุปกรณ์ และเพิ ่มฟีเจอร์การทำงานต่าง  ๆ 
ตลอดจนดูแลระบบเครือข่ายรองรับการจัดการเรียนการสอน
ทางไกลของมหาวิทยาลัยในทุกหลักสูตร และพัฒนาระบบลงทะเบียนการเดินทางกลับมหาวิทยาลัยในช่วง            
โควิด-19 เป็นต้น 

ในส่วนของระบบสารสนเทศ ได้มีการพัฒนาระบบและการเพิ่มฟีเจอร์การใช้งานให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ได้แก่ การจ่ายเงินสมัครเรียนออนไลน์ผ่านบัตรเครดิต ระบบการจัดการข้อมูลบัณฑิตคนดี การบันทึกผล
การปฏิบัติงานของสายวิชาการ การบริหารหลักสูตรตามกรอบ UKPSF การจัดทำ Dashboard จำนวนผลงาน
ตีพิมพ์ ระบบการยืมเงินทดรอง ระบบรายงานความคืบหน้ากิจกรรมที่ทำพร้อมงบประมาณที่ใช้ไป การพัฒนา
ระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ เกณฑ์พึงรับ-จ่าย 3 มิติ ปรับปรุงระบบการประชุมออนไลน์ ระบบ
บริหารจัดการสำนักงานดิจิทัลแบบไร้กระดาษพร้อมลายเซ็นต์อิเล็กทรอนิกส์ ระบบแจ้งเตือนไฟดับในฟาร์ม 
เว็บไซต์การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ เว็บไซต์โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.)  

ในส่วนของการฝึกอบรม ได้แก่ การใช้เครื่องมือต่าง ๆ สำหรับการเรียนการสอนการทำงานออนไลน์ 
การใช้ e-Testing การใช้งานระบบแผนที่นำทาง การใช้ Workplace ในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพใน
องค์กร การสร้าง User Guest สำหรับเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัยจากหน่วยงานภายนอก และมีการ
ดำเนินงานสำเร็จตามความท้าทายของ Objectives and Key Results ที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 

สุดท้ายนี้ขอขอบคุณคณะผู้บริหารมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และบุคลากรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลทุกท่าน 
ทีร่่วมแรงร่วมใจ ทุ่มเทปฏิบัติงานด้วยหัวใจอย่างเต็มกำลัง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย Smart University ต่อไป 
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ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ และแผนงาน 

 

ปรัชญาและปณิธาน 

 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ดำเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย ยึดมั่นในปรัชญา โดย
ปรัชญาของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลคือ “การบริการอย่างมืออาชีพ”และปณิธานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลคือ 
“ความมุ่งม่ันที่จะให้ผู้รับบริการได้รับบริการคุณภาพสูง” 

 

วสิัยทัศน์ 

ผู้นำการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลคุณภาพ  เพื่อการขับเคลื่อนสู่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ 

Leader in Digital Technology Service: A Driving Force of Smart University 

 

พันธกิจ 

1. บริการโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
2. พัฒนาระบบงานสารสนเทศและซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ทักษะและให้การฝึกอบรมทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
4. ประสานและจัดบริการงานคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 

ตรวจสอบและบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์  
 

วัตถุประสงค์ 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีวัตถุประสงค์ของการดำเนินงาน ดังนี้ 
1. มุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีดิจิทัล  ให้ครอบคลุมพ้ืนที่การเรียนรู้ 

ทั่วมหาวิทยาลัย (Smart Digital Infrastructure Campus) 
2. มุ่งเน้นการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมุ่งไปสู่ Smart University 10 ด้าน 
3. สนับสนุนการประยุกต์ใช้ Smart Devices รองรับการทำงานเชิงรุกแบบ Preventive 

Maintenance 
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แผนงาน 

 กำหนดแผนกลยุทธ์ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2562-2565)          
ให้สอดคล้องการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จำนวน 9 ยุทธศาสตร์ โดยศูนย์
เทคโนโลยีดิจิทัลได้กำหนดกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ จำนวน 9 กลยุทธ์ และ 28 แนวทาง ดังนี้ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 :  การพัฒนาความเป็นเลิศทางการวิจัย บริการวิชาการและการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 
เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ 

เป้าประสงค์หลัก : มีการขับเคลื่อนงานวิจัยบริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมตอบสนอง
ชุมชน ท้องถิ่น และมหาวิทยาลัย 4.0 เพื่อการพัฒนาประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 1.1      การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการคำนวณอัจฉริยะในงานวิจัยและบริการวิชาการ 
 แนวทาง 

1.1.1 นำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการคำนวณอัจฉริยะในงานวิจัยและบริการวิชาการ 
1.1.2 พัฒนาห้องปฏิบัติการรองรับการคำนวณสมรรถนะสูง 
1.1.3 จัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานและเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเพื่อรองรับงานวิจัย

และบริการวิชาการ 
1.1.4 พัฒนาระบบสารสนเทศรองรับงานวิจัยและบริการวิชาการและตอบสนอง               

ความต้องการของผู้ใช้และผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 :   การพัฒนาองค์กรและบริหารทุนมนุษย์มุ่งสู่องค์กรสมรรถนะสูง 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยได้รับการยอมรับให้เป็นองค์กรสมรรถนะสูง 
กลยุทธ์ที่ 2.1 พัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุน Smart University 

แนวทาง 

2.1.1 พัฒนาระบบสารสนเทศรองรับการบริหารจัดการแบบ Smart University 
2.1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ เกณฑ์พึงรับ-จ่าย 3 มิติ 
2.1.3 สนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงและซอฟต์แวร์ที่มีประสิทธิภาพ

อย่างเพียงพอรองรับทุกภารกิจของมหาวิทยาลัย 
2.1.4 พัฒนาระบบให้บริการแบบ One Stop Services 
2.1.5 พัฒนาบุคลากรที่ให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 :  การปฏิรูปการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบและวิทยาการสมัยใหม่เพื่อมุ่งสู่ความเป็น
สากล 

เป้าประสงค์หลัก : บัณฑิตมีศักยภาพ เป็นคนดี คนเก่ง และมีขีดความสามารถในการแข่งขันเพื่อการ
พัฒนาประเทศ 

กลยุทธ์ที่ 3.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับนโยบาย
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
แนวทาง  

3.1.1 พัฒนาสื่อดิจิทัลเพ่ือยกระดับการเรียนรู้เชิงรุก (Active learning) ด้วย Smart 
Classroom 

3.1.2 พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
3.1.3 พัฒนาระบบทดสอบด้วยวิธีอิเล็กทรอนิกส์และเพ่ิมจำนวนห้องสอบ e-Testing/ 

Digital Testing ให้รองรับการเรียนการสอนและการทดสอบอย่างมีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 :  การสร้างและพัฒนาคุณภาพบัณฑิตเพื่อตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ 
เป้าประสงค์หลัก : มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้สมัยใหม่อย่างเพียงพอและเหมาะสม 
กลยุทธ์ที่ 4.1 การเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมและแหล่งเรียนรู้แบบระยะยาวให้กับ

บัณฑิตที่สอดคล้องกับนโยบายการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
แนวทาง 

4.1.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับภารกิจด้านการเรียนการสอน
ศตวรรษที่ 21 

4.1.2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ให้รองรับ 10 Gbps ทั่วทั้ง
มหาวิทยาลัย 

4.1.3 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สายให้ทั่วถึงทุกอาคาร          
เพ่ิมความครอบคลุมของสัญญาณและรองรับมาตรฐาน WiFi IEEE 802.11 AC / WiFi IEEE 802.11 AX 

4.1.4 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบสื่อสารรองรับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 
4.1.5 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานระบบการเรียนการสอนทางไกล 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5 :  การเสริมสร้างภาพลักษณ์เป็นเมืองมหาวิทยาลัยสีเขียวแห่งความสุข 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีภาพลักษณ์เมืองมหาวิทยาลัยสีเขียวแห่งความสุข (ทั้งทางด้าน              

ภูมิทัศน์ การประหยัดพลังงาน การกำจัดของเสียและขยะ การจัดการน้ำ การขนส่ง 
และการให้การศึกษาด้านสิ่งแวดล้อม) 

กลยุทธ์ที่ 5.1 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการดำเนินการให้เป็นเมืองมหาวิทยาลัยสีเขียวแห่ง
ความสุข 
แนวทาง  

5.1.1 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับ Smart Transportation 
5.1.2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือรองรับ Save Energy 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 :  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกเพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัย 
เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีความก้าวหน้าและเข้มแข็งทางวิชาการเพิ่มขึ้น มีเครือข่ายภายนอกให้

ความร่วมมือและสนับสนุนการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
กลยุทธ์ที่ 6.1 การทำความร่วมมือในด้านการวิจัยและผลิตบัณฑิตในรูปแบบ Engagement 

Partnership 
แนวทาง  

6.1.1 การถ่ายทอดเทคโนโลยีในภาคธุรกิจสู่มหาวิทยาลัย 
6.1.2 การวิจัยด้านเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการทำ Preventive and Effective 

Monitoring 
6.1.3 การถ่ายทอดเทคโนโลยีดิจิทัลหน่วยงานภาครัฐ เอกชน ชุมชนและเครือข่าย 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 : การบริหารสินทรัพย์ของมหาวิทยาลัยเพื่อเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการ
แข่งขัน 

เป้าประสงค์หลัก : มหาวิทยาลัยมีศักยภาพในการพึ่งตนเองและแข่งขันได้ 
กลยุทธ์ที่ 7.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อสนับสนุนการบริหารสินทรัพย์และเพิ่มศักยภาพในการ

แข่งขัน 
แนวทาง  

7.1.1 พัฒนาเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลรองรับการบริหารสินทรัพย์ 
7.1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารสินทรัพย์แบบครบวงจร 
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ยุทธศาสตร์ที่ 8 :   การพัฒนาศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ให้มีศักยภาพสูงและเป็นเสาหลัก
ด้านสุขภาวะของประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ 

เป้าประสงค์หลัก : ศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์เปิดให้บริการแก่ประชาชนในพื้นที่ภาคใต้ 

กลยุทธ์ที่ 8.1  การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการดำเนินการศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
สนับสนุนการเรียนของนักศึกษาแพทย์และการวิจัยด้านสุขภาวะประชาชน 

แนวทาง  

8.1.1 พัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
8.1.2 พัฒนาระบบอัจฉริยะสนับสนุนการให้บริการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 9 : การพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาด้านการกีฬาและสุขภาพ 

เป้าประสงค์หลัก : นักศึกษามีศักยภาพและเข้าร่วมการแข่งขันด้านกีฬาและสุขภาพเพิ่มขึ้น 

กลยุทธ์ที่ 9.1 การนำเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับการดูแลด้านกีฬาและสุขภาพของนักศึกษา 

แนวทาง  

9.1.1 พัฒนาระบบงานรองรับการดูแลด้านกีฬาและสุขภาพของนักศึกษา 
9.1.2 พัฒนา IoT เพ่ือระบบติดตามการดูแลสุขภาพ 
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โครงสร้างการบริหารงาน 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหน่วยงานที่มีฐานะเทียบเท่าสำนักวิชา ภายใต้การกำกับดูแลของ          
รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร  มีผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นหัวหน้าหน่วยงาน และมีคณะกรรมการ
ประจำศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นฝ่ายส่งเสริม สนับสนุนงาน การดำเนินงานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 

คณะกรรมการประจำศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 

1. อธิการบดี       ประธานกรรมการ 
2. รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร     รองประธานกรรมการ 
3. ผู้แทนสำนักวิชาศิลปศาสตร์     กรรมการ 
4. ผู้แทนสำนักวิชาวิทยาศาสตร์    กรรมการ 
5. ผู้แทนสำนักวิชาการจัดการ     กรรมการ 
6. ผู้แทนสำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์    กรรมการ 
7. ผู้แทนสำนักวิชาเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร กรรมการ 
8. ผู้แทนสำนักวิชาวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยี  กรรมการ 
9. ผู้แทนสำนักวิชาสหเวชศาสตร์    กรรมการ 
10. ผู้แทนสำนักวิชาพยาบาลศาสตร์    กรรมการ 
11. ผู้แทนสำนักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ กรรมการ 
12. ผู้แทนสำนักวิชาเภสัชศาสตร์     กรรมการ 
13. ผู้แทนสำนักวิชาแพทยศาสตร์     กรรมการ 
14. ผู้แทนสำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์    กรรมการ 
15. ผู้แทนศูนย์บริการการศึกษา     กรรมการ 
16. ผู้แทนศูนย์บริการวิชาการ     กรรมการ 
17. ผู้แทนศูนย์เครื่องมือวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  กรรมการ 
18. ผู้แทนศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา   กรรมการ 
19. ผู้แทนสถาบันวิจัยและนวัตกรรม    กรรมการ 
20. ผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล    กรรมการและเลขานุการ 
21. รองผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล   กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

อำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการประจำศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 

1. กำหนดนโยบายและแผนการดำเนินงานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สอดคล้องกับนโยบายและ
วัตถุประสงค์ของมหาวิทยาลัย 

2. พิจารณาแนวทางการประสานงานระหว่างศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลกับหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย รวมทั้งความสัมพันธ์และความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกที่เก่ียวข้อง 

3. ให้คำปรึกษาเก่ียวกับการบริหารงานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลแก่ผู้อำนวยการ 
4. ปฏิบัติหน้าที่อ่ืนตามที่สภามหาวิทยาลัย สภาวิชาการ และอธิการบดีมอบหมาย 
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การแบ่งสายงาน 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล แบ่งสายงานออกเป็น 4 ฝ่าย ประกอบด้วย (1) ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ 
(2) ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ (3) ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร (4) ฝ่ายบริการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีรายละเอียดที่รับผิดชอบ ดังแผนภูมิที่ 1.1 

 

แผนภูมิที่ 1.1  แสดงการจัดโครงสร้างการบริหารงานของศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 
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อาคารสถานท่ี ปัจจัยเกื้อหนุน และสภาพแวดล้อม 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ตั้งอยู่เลขที่ 222 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ตำบลไทยบุรี อำเภอท่าศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช สำนักงานตั้งอยู่อาคารคอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ 0 7567 3400, 0 7567 3421-4 
โทรสาร 0 7567 3420 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ cdt@wu.ac.th, cdt@mail.wu.ac.th  

 

อาคารคอมพิวเตอร์ เป็นอาคารเอกเทศ จำนวน 2 ชั้น แบ่งเนื้อที่ใช้สอย ออกเป็น    

ชั้นที่ 1 ประกอบด้วย  
ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ  
ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล  
มีห้อง E-testing จำนวน 4 หอ้ง  
ห้องปฏิบัติการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล 
จำนวน 1 ห้อง  และห้องคลังวัสดุ
คอมพิวเตอร์ จำนวน 1 ห้อง 
 

mailto:cdt@wu.ac.th
mailto:cdt@mail.wu.ac.th


 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 

  



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

ชั้นที่ 2 ประกอบด้วย  ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ  ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร 
มีห้องคอมพิวเตอร์หลัก (Data Center Room) จำนวน 1 ห้อง ห้องประชุม จำนวน 3 ห้อง และ 
ห้องปฏิบัติการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล จำนวน 1 หอ้ง  
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บุคลากร 

ปีงบประมาณ 2563 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีจำนวนบุคลากรรวมทั้งสิ้น 39 คน ประกอบด้วย 

1. ผู้อำนวยการศูนย์    จำนวน  1 คน 
2. รองผู้อำนวยการศูนย์   จำนวน  1 คน 
3. ผู้ช่วยผู้อำนวยการศูนย์   จำนวน  1 คน 
4. วิศวกร     จำนวน  2 คน 
5. เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ จำนวน 12 คน 
6. เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป   จำนวน  2 คน 
7. นายช่างเทคนิค    จำนวน 17 คน 
8. พนักงานธุรการ    จำนวน  3 คน 

 

ตารางท่ี 1.1  รายชื่อพนักงานศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล จำแนกตามฝ่ายงานที่รับผิดชอบ 

ผู้อำนวยการ 
ดร.เปรมฤดี  นุ่นสังข์ 
รองผู้อำนวยการ 
นายชัยรัตน์  กาญจนอารี 
ผู้ช่วยผู้อำนวยการศูนย์ 
นางสาวประไพศรี เหล่าทองมีสกุล 
1. ฝ่ายบริหารงานทั่วไปและธุรการ 

นางณัฐรดา เลขาพันธ์ หัวหน้าฝ่าย 
นางสุวภา วรรณเพชร เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
นางสาวณิรดา  เพ็ชรคงทอง พนักงานธุรการ 
นางเจนจิรา  พุมดวง พนักงานธุรการ 
นางอมรรัตน์ สวัสดี พนักงานธุรการ 
นางสาวตมิสา  พูลสวัสดิ์ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
นางสาวเบลล์  ชาโนเพ็ญศิริ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 
นางสาวณัฐปภัสร์  พรหมสวัสดิ์ เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

2. ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ  
นางนวพร  ไชยเสน รักษาการแทนหัวหน้าฝ่าย 
นางสาวสุภาพร ทองจันทร์ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นายมานิต  จิตต์ประไพย เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นายคุณชิต สุขพัฒนศรีกุล เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นางสาวจุฬาพร พันธ์กำเหนิด เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นายเอกสิทธิ  ผจงจิตยางกูร เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นายพงศ์ธน  ฤดีอัครเสรี เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
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นายดนัยณัฐ  ซังเรือง เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
     นายศรัณย์ เพียงจันทร์ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
     นายวชิรศักดิ์ โภคากรณ์ เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
3. ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร  

นายจักรินทร์  ล้วนศิริ หัวหน้าฝ่าย 
นายสาธิต  ขวัญชุม วิศวกร 
นายอภิรักษ์ ใจซื่อ วิศวกร 
นายวิชชุกร ด่านเดชา เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ระบบงานคอมพิวเตอร์ 
นายอวยชัย บุญญวงค์ นายช่างเทคนิค 
นายวิเชียร จูติมูสิก นายช่างเทคนิค 
นายสุเทพ  น้อยลัทธี นายช่างเทคนิค 
นายสุริยะ  เมืองสุวรรณ นายช่างเทคนิค 
นายกรีฑา พลขันธ์ นายช่างเทคนิค 
นายทินกร  ปิยะพันธ์ นายช่างเทคนิค 
นายไพศาล  พุมดวง นายช่างเทคนิค 
นายวิศิษฎ์  เรืองพรหม วิศวกร 

4. ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล  
นายนันทชัย  ไชยเสน รักษาการแทนหัวหน้าฝ่าย 
นายสรพงศ์  ทินกร นายช่างเทคนิค 
นายธีระศักดิ์ ด่านสกุล นายช่างเทคนิค 
นายธนิต  พุมดวง นายช่างเทคนิค 
นางสาวปัทมา  สุจารีย์ นายช่างเทคนิค 
นายอุดมพร  นวลปาน นายช่างเทคนิค 
นายสรรเสริญ เอียดกลับ นายช่างเทคนิค 
นางสาวปิยมาศ  จิตตระ นายช่างเทคนิค 
นางธารีย์  พรหมประสิทธิ์ นายช่างเทคนิค 
นายอภิชาติ รักชอบ นายช่างเทคนิค 
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ภาระหน้าที่พนักงานศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 

1) ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ  

 มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานธุรการและบริหารทั่วไป และประสานงานด้านบริการของฝ่ายต่าง ๆ 
ภายในหน่วยงานและระหว่างหน่วยงานกับหน่วยงาน ทั ้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยโดยแบ่ง 
การบริหารงานออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  

1. งานธุรการและบริหารทั่วไป  

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรับ-ส่งหนังสือ ร่างโต้ตอบหนังสือ จัดพิมพ์หนังสือหรือ
เอกสาร จัดเก็บรักษาและรวบรวมเอกสาร กฎระเบียบต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย และของศูนย์/
สถาบัน/สำนัก เสนอทำลายหนังสือหรือเอกสารของศูนย์/สถาบัน/สำนัก ประสาน 
การดำเนินการจัดทำงบประมาณของหน่วยงาน แผนงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง และเบิกจ่าย
พัสดุ จัดทำบัญชีควบคุมการเบิกจ่ายเงินสดย่อยของหน่วยงาน ควบคุมพัสดุ ประสานงานด้าน
ประชาสัมพันธ์และการประชุมต่าง ๆ 

2. งานบริหารสำนักงานและลูกค้าสัมพันธ์  

มีหน้าที่ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการดำเนินการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอก 
และฝ่ายต่าง ๆ ภายในศูนย์ เพ่ือให้บริการที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน การวิจัย ตลอดจน
ติดตามและประเมินผลงานในการให้บริการการเรียนการสอน การวิจัยเพื่อนำมาปรับปรุงแก้ไข
การให้บริการดังกล่าวให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 

2) ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ 

 มีหน้าที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  

1. งานพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย 

ทำหน้าที่เก่ียวกับการพัฒนาระบบสารสนเทศหรือระบบงานหรือ Application ที่เก่ียวข้องกับ   
การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม เช่น 
ระบบ e-Learning ระบบ e-Testing ระบบสารสนเทศผลการปฏิบัติงานพนักงานสายปฏิบัติการ 
ระบบสารสนเทศผลการปฏิบัติงานพนักงาสายวิชาการ ระบบทะเบียนงานวิจัย ระบบทะเบียนงาน
บริการวิชาการ ระบบทะเบียนงานทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ระบบแสดงความคิดเห็นต่อ 
การสอนของอาจารย์ ระบบบันทึก มคอ. เป็นต้น 

2. งานพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงาน 

พัฒนาระบบสารสนเทศ หรือระบบงาน หรือ Application ที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานภายใน
มหาวิทยาลัย เช่น เว็บไซต์มหาวิทยาลัย เว็บไซต์หน่วยงาน/สำนักวิชา งานบริหารทรัพยากร
บุคคล งานการเงิน งานพัสดุ งานระบบบริหารจัดการสำนักงานดิจิทัล ระบบ e-Meeting เป็นต้น  



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 

 

3. งานพัฒนาระบบงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี แบบสามมิติ 

ทำหน้าที่เก่ียวกับการดูแลและพัฒนาระบบงานงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี แบบสามมิติ  

  4. งานศึกษาและติดตามเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ทำหน้าที่เก่ียวกับการศึกษาและติดตามเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อนำมา
ประยุกต์ใช้ในมหาวิทยาลัย 

3) ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร   

 ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร แบ่งการบริหารงานออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

1.  งานระบบเครือข่ายสาย 

2.  งานระบบเครือข่ายไร้สายและสื่อสาร 

  มีหน้าที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1. ให้บริการระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน เครือข่ายสายและเครือข่ายไร้สาย ให้กับพนักงานเพื่อรองรับ
งานด้านการเรียนการสอน การปฏิบัติงานด้านสารสนเทศ งานวิจัย และงานอื่น ๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

2. ให้บริการระบบโครงสร้างพ้ืนฐาน เครือข่ายสายและเครือข่ายไร้สาย ให้กับนักศึกษาเพ่ือรองรับ
ด้านการเรียนการสอน การสืบค้นข้อมูล งานวิจัย และด้านอ่ืน ๆ ที่จำเป็นต้องใช้ระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ในการเข้าถึงข้อมูล 

4) ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล 

มีหน้าที่ความรับผิดชอบในกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ 

1. งานบริการคอมพิวเตอร์เพ่ืองานสำนักงาน  

ทำหน้าที่ในการให้บริการซ่อมบำรุงและติดตั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งานคอมพิวเตอร์ใน
สำนักงานของหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 

2. งานบริการคอมพิวเตอร์เพ่ือการเรียนการสอน   

ทำหน้าที่ในการให้บริการซ่อมบำรุงและดูแลอุปกรณ์คอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งานเกี่ยวกับการเรียน
การสอน 
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งบประมาณ 

 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้รับการจัดสรรงบประมาณ ในปีงบประมาณ 2563  รวมทั้งสิ้น       
227,167,890.00 บาท โดยจำแนกเป็นงบประมาณท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

- เงินเดือนและค่าจ้าง    จำนวน    17,874,060  บาท 
- ค่าจ้างชั่วคราว          จำนวน    21,256,470  บาท 
- ค่าตอบแทนใช้สอยวัสดุ  จำนวน      5,726,060  บาท 
- ค่าสาธารณูปโภค          จำนวน      2,112,700  บาท  
- ครุภัณฑ ์    จำนวน  179,783,600  บาท 
- ที่ดินและสิง่ก่อสร้าง  จำนวน        415,000  บาท 
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รายงานผลการใช้งบประมาณรายจ่ายประจำปี 2563 

ข้อมูล ณ วันที่ 31 ตุลาคม 2563 
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Smart University 
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โครงการมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) 

ในยุคของการปรับตัวในการเปลี่ยนแปลงด้านดิจิทัลของมหาวิทยาลัย (Digital Transformation) การ
ดำเนินงานตามภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 
และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม จึงมุ่งเน้นการพัฒนาองค์กรและบริหารทุนมนุษย์มุ่งสู่องค์กรสมรรถนะสูง    
โดยการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) 10 ด้าน ได้แก่  

1) Smart IT Infrastructure  
2) Smart Organization  
3) Smart Learning 
4) Smart Classroom  
5) Smart Life & Health  
6) Smart Hospital 
7) Smart Transportation 
8) Smart Security  
9) Smart Green University และ  
10) Smart Farming  

 

 

 

  



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 ในปีงบประมาณ 2563 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์มีการดำเนินการตามนโยบายเพ่ือขับเคลื่อน
มหาวิทยาลัยไปสู่ Smart University ดังนี้ 

 1. ลงนามความร่วมมือทางวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศกับบริษัท โปรเอ็น คอร์ป จำกัด 
(มหาชน)  

  การลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดขึ้นเมื่อวันที่ 31 
มกราคม 2563 มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัยเข้ามาใช้งานพัฒนาศักยภาพของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศครอบคลุมทั้งองค์กร เพื่อพัฒนาบุคลากรและนักศึกษา เพื่อการเป็น Smart University 
ของมหาวิทยาลัย อีกท้ังเป็นการส่งเสริมระบบการพัฒนาการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยบันทึกข้อตกลงฉบับนี้มีอายุ 3 ปี  
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 2. ลงนามบันทึกข้อตกลง University Application กับธนาคารกรุงไทย จำกัด (มหาชน) 

  การลงนามบันทึกข้อตกลง University Application เพื ่อดำเนินโครงการพัฒนามหาวิทยาลัย
อัจฉริยะและสังคมไร้เงินสด (WU Smart Society) และบริการจัดการทางการเงินแบบครบวงจรผ่านระบบ 
Krungthai Digital Platform ซึ่งธนาคารได้พัฒนาและให้บริการแอปพลิเคชัน WU App หรือ “WU Smart 
Life Application” ที่เชื ่อมโยงระบบสารสนเทศทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยเข้ากับระบบการชำระเงิน
อิเล็กทรอนิกส์ของธนาคาร เพื่อตอบสนองไลฟ์สไตล์ของนักศึกษาและบุคลากรในยุคดิจิทัล  เชื่อมโยงระบบ
สารสนเทศทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่นักศึกษาและบุคลากร เช่น ตารางเรียน 
ตารางสอน การให้บริการระบบขนส่งภายใน การใช้บริการร้านค้าร้านอาหารต่าง ๆ เป็นต้น ความร่วมมือใน
ครั้งนี้ ธนาคารกรุงไทยมุ่งมั่นนำเสนอบริการและนวัตกรรมที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของสถาบันการศึกษา 
รวมถึงไลฟ์สไตล์กลุ่มนักศึกษาและบุคลากร ซึ่งเป็น 1 ใน 5 Ecosystem อันเป็นเป้าหมายหลักของธนาคาร  

  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์จัดการประชุม Kick-Off WU App ร่วมกับธนาคารกรุงไทย ในวันพุธที่ 19 
กุมภาพันธ์ 2563 โดยมี รศ.ดร.สุวิทย์ วุฒิสุทธิเมธาวี รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เป็น
ประธานการประชุม การประชุมครั้งนี้มีผู้เข้าร่วมประชุม ได้แก่ รศ.ดร.ศราวุธ ปาลิโภชน์ รองอธิการบดีฝ่าย
กิจการนักศึกษา ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษา ศูนย์บริการการศึกษา ศูนย์บริหาร
ทรัพย์สิน ส่วนกิจการนักศึกษา ส่วนการเงินและบัญชี และโครงการมหาวิทยาลัยสีเขียว ซึ่งจะร่วมกันพัฒนา 
WU App ให้สามารถใช้งานได้ครอบคลุมการบริการทั้งหมดของมหาวิทยาลัย ตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้งานทั้งนักศึกษาและบุคลากร  
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3. จัดงานแถลงข่าวเปิดตัว “โครงการ Smart University ร่วมกับมหาวิทยาลัยช้ันนำ 5 ภูมิภาค”  

  ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเข้าร่วมงานแถลงข่าวเปิดตัว University Application ( U APP) ที่เชื่อมโยง
การทำธุรกรรมดิจ ิท ัลของธนาคารกับทุกกิจกรรมในร ั ้วมหาวิทยาล ัยไว ้ในที ่เด ียว เพื ่อขับเคลื ่อนสู่
มหาวิทยาลัยอัจริยะด้านดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ที ่สอดคล้องกับ New Normal และเตรียมเชื ่อมต่อ Digital 
Healthcare ไปยังโรงพยาบาลในสังกัดของมหาวิทยาลัย เพื่อสร้างดิจิทัลไลฟ์สไตล์แบบครบวงจร  ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยชั้นนำต่าง ๆ จาก 5 ภูมิภาค ได้แก่ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง และมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 
2563  ณ Innovation Lab ธนาคารกรุงไทย สำนักงานใหญ่ นานาเหนือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ได้ใช้ประโยชน์จาก WU 
APP ซึ่งนักศึกษาสามารถเช็คตารางเรียนได้ โดยไม่จำเป็นต้องไปใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ร่วมกับคนอื่น อันเป็น
ความพยายามที่จะ Social Distancing เพียงแค่เปิด Application บนมือถือก็สามารถดูตารางเรียน และตาราง
สอบได้ รวมทั้ง การแจ้งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของมหาวิทยาลัยก็สามารถแจ้งผ่าน Application ได้ โดยนักศึกษา
สามารถเปิดดูได้ทุกที่ทุกเวลา ตอบสนองการใช้ชีวิตแบบ New Normal 
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4. จัดทำบัตร Smart Staff ID Card ให้แก่พนักงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  

  ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล ร่วมกับส่วนทรัพยากรมนุษย์และองค์กร และ ธนาคารกรุงไทย จัดทำบัตร 
Smart Staff ID Card ให้แก่พนักงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เพื่อสนับสนุนให้มหาวิทยาลัยเป็น WU Smart 
Society ผ่าน WU Smart Life Application โดยผู้ใช้บัตรสามารถจัดการทางการเงินแบบครบวงจร ซึ่งบัตร 
Smart Staff ID Card สามารถใช้เป็นบัตรแสดงตนภายในมหาวิทยาลัย และใช้เป็นบัตร ATM ธนาคารกรุงไทย 
โดยได้รับการยกเว้นค่าธรรมเนียมตลอดอายุสัญญา พร้อมกับเปิดบัญชีเป็นบัญชี Krungthai NEXT Saving ฟรี
อีกด้วย 
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5. จัดทำระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ พร้อมติดตั้ง 
จำนวน 1 ระบบ 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลจัดทำระบบโครงสร้างพ้ืนฐานเครือข่ายคอมพิวเตอร์โรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ 
พร้อมติดตั้งจำนวน 1 ระบบ มูลค่า 105,800,000 บาท เพ่ือรองรับ Smart Hospital โดยการออกแบบมีแนวคิด
ให้เป็นระบบเครือข่ายที่มีความยืดหยุ่นและรองรับการขยายตัวของศูนย์การแพทย์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์     
ซึ่งเลือกใช้เทคโนโลยีแบบ Software  Defined Network (SDN) คือ ซอฟต์แวร์ช่วยในการควบคุมอุปกรณ์และ
บริหารจัดการเครือข่ายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ ดูแลระบบสามารถมองเห็นและควบคุมอุปกรณ์ได้จาก
ศูนย์กลาง นอกจากนี้ยังมีความเร็วในแกนโครงข่ายที่ 100 Gbps แบบ High Availability (HA) เพื่อให้สามารถ
รองรับเทคโนโลยีทางการแพทย์ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพสูง และขณะนี้อยู่ระหว่างการติดตั้งระบบ มี
กำหนดส่งมอบในวันที่ 5 มกราคม 2564 
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6. พัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ จำนวน 1 ระบบ 

 ตามแผนการพัฒนาระบบศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ขนาด 750 เตียง จำเป็นต้องมี
ระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการให้บริการผู้ป่วยนอกปีละประมาณ 1 ล้านราย รวมทั้งผู้ป่วยใน และคลินิกพิเศษ
ต่าง ๆ ดังนั้นจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง ที่ต้องมีการพัฒนาระบบสารสนเทศแบบครบวงจร เพื่อให้บริการทาง
การแพทย์ แบบ Smart Hospital ตามแนวทาง Hospital 4.0 โดยประกอบด้วยระบบที ่รองรับการ
ให้บริการรักษา การบริบาล การบริหารจัดการ สนับสนุนด้านการเรียนการสอนและการวิจัย สำหรับสำนักวิชา
ด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพ เช่น สำนักวิชาสหเวชศาสตร์ สำนักวิชาสาธารณสุขศาสตร์ สำนักวิชาพยาบาลศาสตร์ 
สำนักวิชาเภสัชศาสตร์ สำนักวิชาแพทยศาสตร์ และสำนักวิชาทันตแพทยศาสตร์ เป็นต้น โดยมีศูนย์การแพทย์
เป็นศูนย์กลางของทุกสำนักวิชา ทำหน้าที่ให้การศึกษา วิจัย และบริการด้านสุขภาพแก่สังคม ซึ่งครอบคลุม
พื้นที่ให้บริการในเขตภาคใต้ตอนบน ซึ่งสำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์ ศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
และศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นผู้รับผิดชอบการพัฒนาระบบดังกล่าว ภายใต้้การกำกับดูแลของ รศ.ดร.พูลพงษ์ 
บุญพราหมณ์ คณบดีสำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์ และอาจารย์เจริญพร  บัวแย้ม อาจารย์ประจำสำนักวิชา
สารสนเทศศาสตร์ ขณะนี้อยู่ระหว่างดำเนินการ  

 นอกจากนี้ การพัฒนาระบบ Smart Hospital จะต้องรองรับระบบ Self Payment Solution for 
Hospital โดยศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้มีการศึกษาความเป็นไปได้และแนวทางการชำระเงินด้วยตนเองของ
ผู้ใช้บริการศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และระบบมีความสามารถในการตรวจสอบสิทธิการเบิกจ่าย
ตรงของกรมบัญชีกลาง การชำระเงินได้ด้วยตนเองโดยบัตรเครดิต บัตรเดบิต หรือชำระเงินสดด้วย 
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7. พัฒนาระบบ Smart farm เพื่อก้าวเข้าสู่ Smart University 

 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับศูนย์สมาร์ทฟาร์มดำเนินการติดตั้งระบบ Smart farm ณ ฟาร์มไก่ 
ศูนย์สมาร์ทฟาร์ม มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ซึ่งเป็นการติดตั้งอุปกรณ์สำหรับแจ้งเตือนกรณีไฟฟ้าดับในฟาร์มไก่ 
ผ่าน Line Application โดยใช้เทคโนโลยี IoT เข้ามาอำนวยความสะดวกในการพัฒนา  

 ระบบสามารถแจ้งเตือนกรณีเกิดไฟฟ้าดับผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบ Smartphone ไปยังผู้ดูแล
หรือเจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย ทำให้ผู้ดูแลหรือเจ้าหน้าที่รับทราบข้อความแจ้งเตือนและเข้ามาแก้ไขปัญหาได้
ทันที ซึ่งเดิมได้มีการติดตั้งเสียงสัญญาณเตือนไว้เพียงอย่างเดียว ทำให้เกิดปัญหาเมื่อไม่มีเจ้าหน้าที่อยู่ในพื้นที่
จะไม่สามารถเปิดเครื่องสำรองไฟได้ทันเวลาทำให้มีผลกระทบเกิดความเสียหายกับระบบควบคุมฟาร์มไก่และมี
ความเสี่ยงในการเลี้ยงไก่ได้ 

 

 



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

infrastructure 
 



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

โครงการเกี่ยวกับระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดำเนินการในปงีบประมาณ 2563 

ลำดับที ่ รายการ งบประมาณ ความคืบหน้า 

1 ติดตั้งระบบเครือข่ายไร้สายใหม่
ทดแทนของเดิม ในหอพักนักศึกษา
ทุกหลัง จำนวน 1 ระบบ 
 

20,000,000 บาท สิงหาคม 2563 อยู่ระหว่างดำเนินกระบวนการ
ของส่วนพัสด ุ

2 ระบบเครือข่ายไร้สายสำหรับการ
เรียนการสอนออนไลน์พร้อมติดตัง้ 
จำนวน 1 ระบบ ณ อาคารเรียนรวม 
1,3,5,7 และช้ัน 1 ของอาคาร
ปฏิบัติการทางสถาปัตยกรรมและ
การออกแบบ 
 

6,300,000 บาท 3 กันยายน 2563 
- บริษัท เฟิรส์ วัน ซิลเต็มล์ จำกัด รอเซ็น
สัญญา 
 

3 งานบริการระบบอินเทอร์เนต็กลุม่
บ้านพักบุคลากร 
จำนวน 1 ระบบ 
 

8,166,240 บาท สิงหาคม 2563 
- อยู่ระหว่างดำเนินกระบวนการของส่วนพัสด ุ
 

4 แก้ปัญหา WiFi หอพักนักศึกษา 
 

- - แจ้งผู้ประสานงานเครือข่าย AIS, DTAC, 
TRUE ให้ทราบปัญหาการใช้งาน  
- ติดตั้ง WiFi เพิม่ที่โถงกลางช้ัน 1 และช้ัน 2 
หอ 1, 2, 3, 4, 5, 7, 10, 11, 13 
- ติดตั้ง WiFi เพิม่ที่โถงกลางช้ัน 1, 2, 3 และ 
4 หอ 16, 17, 18 
- 3 สิงหาคม 2563 ได้ข้อสรุปจากท่าน
อธิการบดี ให้ดำเนินการจัดซื้อระบบเครือข่าย
ไรส้ายใหม่ทดแทนของเดมิ ในหอพักนักศึกษา 
 

5 ระบบโครงสร้างพื้นฐานเครือข่าย
คอมพิวเตอร์โรงพยาบาลศูนย์
การแพทย์ พร้อมติดตั้ง 
จำนวน 1 ระบบ 
 

105,800,000 บาท กำหนดส่งมอบ 5 มกราคม 2564 

6 ระบบเครือข่ายเพื่อรองรับ 
โรงพยาบาลศูนย์การแพทย ์
จำนวน 1 ระบบ 
 
 

25,000,000 บาท กำหนดส่งมอบ 5 มกราคม 2564 
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ลำดับที ่ รายการ งบประมาณ ความคืบหน้า 

7 ระบบการเรียนการสอนทางไกล 
(Telemedicine) 
 

9,300,000 บาท - ส่งมอบงาน 8 ตุลาคม 2563 
- ประชุมเริม่โครงการและวางแผนการ
ดำเนินงานร่วมผู้รับจ้าง เมื่อ 24 กรกฎาคม 
2563 
 

8 ระบบตูส้าขาโทรศัพท์อัตโนมตัิ
จำนวน 1 ระบบ 
 

7,400,000 บาท - ส่งมอบงาน 31 ตุลาคม 2563 
- ประชุมเริม่โครงการและวางแผนการ
ดำเนินงานร่วมผู้รับจ้าง เมื่อ 24 กรกฎาคม 
2563 
 

9 จัดซื้อครภุัณฑค์อมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ประกอบ จำนวน 3 รายการ 
 

13,055,000 บาท - ส่งมอบงาน 22 มิถุนายน 2563 
- ตรวจรับเสร็จพร้อมใช้งาน เมื่อ 13 
กรกฎาคม 2563 
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ระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless Network System) 

  ระบบเครือข่ายไร้สาย เป็นระบบที่มีการรับ-ส่งข้อมูลโดยใช้สัญญาณวิทยุ ผู้ใช้สามารถเปลี่ยนสถานที่
ทำงานได้ตามความต้องการ ซึ่งเป็นระบบที่คอยอำนวยความสะดวกสำหรับผู้ใช้งานได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ การให ้
บริการเครือข่ายไร้สายของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์จะให้บริการผ่านระบบ WU WiFi รองรับการให้บริการแก่
นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่ บุคลากร และบุคคลอ่ืนๆ ผ่านอุปกรณ์กระจายสัญญาณแบบไร้สาย จำนวน 1,420 ตัว 
พ้ืนที่การให้บริการครบทุกอาคารในมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์    
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เพื่อให้การใช้งานอินเทอร์เน็ตในมหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพมากที่สุด ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้
แสวงหาแนวทางเพ่ิมความสะดวกกับผู้ใช้บริการทุกหน่วยงาน ซึ่งปีงบประมาณ 2563 จัดบริการสัญญาณระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต W.U.Net  ด้วยความเร็วที่ 10 Gbps โดยผ่านช่องทางเครือข่ายหลักของ Uninet 

ภาระงานที่ได้ปฏิบัติ 
1. ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตภายในมหาวิทยาลัย โดยผ่าน Uninet ความเร็วการเชื่อมต่อ 10 Gbps 

และ วงจรเชื่อมต่อสำรองของ TOT ความเร็วการเชื่อมต่อ 1 Gbps 
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2. ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตในบริเวณหอพักนักศึกษาผ่านช่องทางของ Uninet มีความเร็วการ
เชื่อมต่อที ่1 Gbps 
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3. ให้บริการระบบอินเทอร์เน็ตในบริเวณบ้านพักบุคลากรผ่านช่องทางของ Uninet มีความเร็ว                
การเชื่อมต่อที ่1 Gbps 
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4. ทำการปรับปรุงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบมีสายและไร้สาย บริเวณอาคารเรียนรวม 7 ให้มี
ความเร็วจากเดิม 1 Gbps เพ่ิมขึ้นเป็น 10 Gbps รองรับ 2.4 GHz และ 5 GHz พร้อมทั้งสามารถรองรับการใช้งาน 
ที่หนาแน่น รองรับการเรียนการสอนทั้งแบบออนไลน์ และ Smart classroom  
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 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ได้มีความร่วมมือกับโรงพยาบาลเครือข่าย สำหรับการจัดการเรียนการสอน
ทางไกลของมหาวิทยาลัยในหลักสูตรการร่วมผลิตแพทย์ในเขตภาคใต้ตอนบน รองรับการจัดการเรียนการสอน
ของสำนักวิชาแพทยศาสตร์ อำนวยความสะดวกให้การดำเนินงานและประสานงานระหว่างสำนักว ิชา
แพทยศาสตร์ ศูนย์แพทย์ศึกษาชั้นคลินิก โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต และศูนย์แพทย์ศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิก 
โรงพยาบาลตรัง สามารถดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้เพิ่มขนาดวงจร
เช่าความเร็วสูงจาก 20 Mbps เป็น 30 Mbps เชื่อมต่อระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระหว่าง มหาวิทยาลัย   
วลัยลักษณ์ จ.นครศรีธรรมราช หน่วยประสานงานมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ กรุงเทพฯ  ศูนย์แพทย์ศึกษาชั้นคลินิก 
โรงพยาบาลวชิระภูเก็ต และศูนย์แพทย์ศาสตร์ศึกษาชั้นคลินิก โรงพยาบาลตรัง  ให้สามารถใช้งานระบบ          
การเรียนการสอนทางไกล ระบบอินเทอร์เน็ต ระบบโทรศัพท์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ระบบงานสารสนเทศ 
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย รวม 3 ด้าน 
ประกอบด้วย ด้านงานพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอนการวิจัย จำนวน 9 ระบบ งานพัฒนาระบบ
สนับสนุนการบริหารงาน จำนวน 7 ระบบ และงานพัฒนาระบบสนับสนุนนโยบายการดำเนินงานของ
มหาวิทยาลัย จำนวน 9 ระบบ  

งานพัฒนาระบบสนับสนุนการเรียนการสอนการวิจัย จำนวน 9 ระบบ  

1. ระบบ e-Testing Online 
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2. ระบบการจ่ายเงินผ่านบัตรเครดิตของการรับนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ  
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3. ระบบบัณฑิตคนด ี
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4. ระบบสารสนเทศผลการปฏิบัติงานภาระงานสายวิชาการ – พัฒนาเพิ่มเติมให้รองรับตามประกาศ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ เรื่อง มาตรฐานภาระงานทางวิชาการของพนักงานสายวิชาการ ผู้ดำรง
ตำแหน่งอาจารย์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ ประจำปีงบประมาณ 
2563 
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5. ระบบบริหารหลักสูตรตามกรอบ UKPSF – Module มคอ.4 และ มคอ.6 และทำรายงานเพ่ิมเติม
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 
 

6. จัดหาเครื ่องมือการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์พร้อม
จัดทำคู ่มือการใช้งาน – นำ
ความร ู ้จาก Google Meet 
Enterprise for Education,  
OBS studio มาเป็นต ัวช ่วย 
Live streaming 
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7. จัดทำต้นแบบ Dashboard แสดงข้อมูลบทความวิจัยตีพิมพ์  
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8. ระบบแสดงความคิดเห็นต่อการสอนของอาจารย์ พัฒนาเพิ่มเติมเวอร์ชันภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษา
วิทยาลัยนานาชาติ และการออกรายงานต่าง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
9. Virtual University – ดำเนินการร่วมกับทีมงานศูนย์บรรณสารและสื่อการศึกษาทำการเตรียมข้อมูล

ทางด้านเทคนิค ให้นักศึกษาในรายวิชาศึกษาทั ่วไปสามารถเรียนออนไลน์ได้ในเว ็บไซต์ของ 
ThaiMOOC 
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งานพัฒนาระบบสนับสนุนการบริหารงาน จำนวน 7 ระบบ 

1. ระบบจัดการค่าโทรศัพท์ 

 
2. ระบบบริหารเงินยืมทดรอง  
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3. ระบบ WU Smart Life Application เป็นการร่วมมือกันพัฒนา Application กับธนาคารกรุงไทย 
จำกัด (มหาชน) ภายใต้ชื ่อ WU App ซึ ่งมหาวิทยาลัยทำงานในส่วน Back Office ที่เน้นการ
เชื ่อมโยงระบบสารสนเทศทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยในหลาย ๆ ด้าน กับ WU App ให้
สอดคล้องกับวิถีชีวิตของนักศึกษาและบุคลากรในยุคดิจิทัล นับเป็นการดำเนินงานภายใต้นโยบาย
เพื ่อขับเคลื ่อนสู ่มหาวิทยาลัยอัจฉริยะ (Smart University) ตามนโยบายและวิสัยทัศน์ของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ นอกจากนี้ยังมีการนำเทคโนโลยีเข้ามาช่วยปรับใช้กับระบบการเรียน           
การสอน ปรับเปลี่ยนให้มีรูปแบบที่ทันสมัยเข้ากับสภาพแวดล้อมในปัจจุบันที่เปลี่ยนไป พัฒนาให้
เหมาะสมกับนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรในยุค New Normal ได้เป็นอย่างดี และขณะนี้อยู่
ระหว่างการเชื่อมระบบตารางรถไฟฟ้าของมหาวิทยาลัยทีใ่ห้บริการภายใน เพ่ืออำนวยความสะดวก
ให้กับนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ได้เดินทางสะดวกและคล่องตัว และสนับสนุนการ
เดินทางโดยรถสาธารณะเพ่ือมุ่งสู่ Smart Green University 
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WU App ได้เชื่อมโยงระบบการทําธุรกรรมดิจิทัลของธนาคารกับทุกกิจกรรมในรั้วมหาวิทยาลัยไว้ที่เดียว 
เพื่อขับเคลื่อนสู่การเป็นมหาวิทยาลัยอัจฉริยะด้านดิจิทัลไลฟ์สไตล์ ที่สอดคล้องกับ New Normal นอกจากนี้ 
ธนาคารยังได้วางระบบชําระเงินอิเล็กทรอนิกส์ ให้กับร้านค้ากว่า 1,000 ร้าน ภายในและโดยรอบมหาวิทยาลัย 
เพื่อรองรับการชําระเงินด้วย QR Code ผ่าน WU App โดยนักศึกษาและบุคลากรเพียงดาวน์โหลดแอปพลิเคชัน 
เป๋าตังค์ เพื่อชําระเงิน ช่วยบริหารจัดทางการเงินด้วยระบบที่มีความปลอดภัยสูง มุ่งหน้าสร้างสังคมไร้เงินสด 
(Cashless Society) และยังเตรียมเชื่อมต่อ Digital Healthcare ไปยัง โรงพยาบาลในสังกัดของมหาวิทยาลัย 
เพ่ือสร้างดิจิทัลไลฟ์สไตล์แบบครบวงจรอีกด้วย 
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4. ระบบ e-Budget พัฒนาระบบสำหรับรายงานผลเพื่อให้เชื่อมต่อกับระบบ MIS SAP 
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5. Line CDT Chatbot 
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6. ระบบ e-Meeting พัฒนาเพิ่มเติม Module Check-in การ export รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม และ
การออกรายงานการประชุมในรูปแบบ MS Word 
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7. ระบบ e-Services ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล  พัฒนาเพิ่มเติม Module แบบฟอร์มและรายงานการ
รับคืนพัสดุ/ครุภัณฑ์ และรายงานค่าเฉลี่ยเวลาซ่อมบำรุง  
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งานพัฒนาระบบสนับสนุนนโยบายการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย จำนวน 8 ระบบ และนำ
เครื่องมือสำเร็จรูปมาประยุกต์ใช้กับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย จำนวน 1 ระบบ 

1. ระบบโรงพยาบาลศูนย์การแพทย์ (16 เตียง) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ระบบงบประมาณ ระบบพัสดุ ระบบการเงินและบัญชีกองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ -พึงจ่าย ลักษณะ             
3 มิติ (WU MIS) ซึ่งเป็นระบบ ERP ที่สามารถเชื่อมโยงการทำงานของหน่วยงานต่างๆ และรองรับ
การเติบโตของมหาวิทยาลัย รวมถึงการเปิดให้บริการของศูนย์การแพทย์มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
เพื่อให้บริการทางการแพทย์ แบบ Smart Hospital ตามแนวทาง Hospital 4.0 เป็นระบบที่มี
ลิขสิทธิ ์อย่างถูกต้องตามกฎหมายจากเจ้าของผลิตภัณฑ์ (SAP) จำนวน 100 License โดย
ประกอบด้วย 9 โมดูล ดังนี้ 
1) โมดูลจัดการงบประมาณ (Fund Management)  
2) โมดูลจัดซื้อ/จัดจ้าง (Purchasing) 
3) โมดูลบัญชีเจ้าหนี้ (Account Payable) 
4) โมดูลบริหารงานคลัง (Inventory Management) 
5) โมดูลบัญชีแยกประเภท (General Ledger) 
6) โมดูลการจัดการเงินสด (Cash Management) 
7) โมดูลบัญชีต้นทุน (Controlling) 
8) โมดูลบัญชีลูกหนี้ (Account Receivable) 
9) โมดูลบริหารสินทรัพย์ (Asset Accounting) 
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  ระบบบริหารจัดการงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี กองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย ลักษณะ 
3 มิติ หรือ WU MIS ระบบใหม่จะเปิดใช้งานอย่างเต็มรูปแบบในวันที่ 1 ตุลาคม 2563 ซึ่งศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล
มีกำหนดการนำระบบบริหารจัดการงบประมาณ พัสดุ การเงินและบัญชี กองทุนโดยเกณฑ์พึงรับ-พึงจ่าย 
ลักษณะ 3 มิติ  (WU MIS) ออกใช้งานเต็มระบบ (Event Go Live) ในวันจันทร์ที่ 5 ตุลาคม พ.ศ. 2563 เวลา 
14.00-15.30 น. ณ ห้องตุมปัง อาคารบริหาร มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 
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3. ระบบบริหารจัดการสำนักงานดิจิทัล (DOMS) ได้ Kick off ระบบ เมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2562 โดย
ผู้อำนวยการศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลทำหน้าที่ประธานในการจัดประชุมเพื่อให้ข้อมูลและสำรวจความ
ต้องการสำหรับการพัฒนาระบบสำนักงานดิจิทัลของมหาวิทยาลัย จากผู้บริหาร/ หัวหน้าหน่วยงาน 
และผู้รับผิดชอบระบบงานเอกสารของทุกหน่วยงาน จากนั้นดำเนินการพัฒนาระบบประมาณ 6 เดือน   
และเริ่มเปิดใช้งานระบบวันที่ 9 กันยายน 2563  
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4. Smart Farm – พัฒนาระบบแจ้งเตือนกรณีไฟฟ้าดับในฟาร์มไก ่
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5. ระบบเว็บไซต์และโปรแกรมถวายพระพรออนไลน์ 
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6. พัฒนาโปรแกรมแบบสอบถามเกี่ยวกับความเสี่ยง COVID-19 เพื่อให้นักศึกษาลงทะเบียนเมื่อเดินทาง
กลับมายังมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. ออกแบบและติดตั้งเว็บไซต์ประชุมวิชาการนานาชาติ “THE IMPACT OF THE FRONTIER 
RESEARCH IN THE DIGITAL ERA 2020” https://annualcongress.wu.ac.th  
  

https://annualcongress.wu.ac.th/


 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

8. ออกแบบและติดตั้งเว็บไซต์โครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชดำริ สมเด็จพระเทพ
รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี (อพ.สธ.) https://rspg.wu.ac.th  
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9. การนำเครื ่องมือสำเร็จรูปมาประยุกต์ใช้กับการดำเนินงานของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัย       
วลัยลักษณ์มีนโยบายสนับสนุนการทำงานและการสื่อสารของหน่วยงานทั้ง 53 หน่วยงาน ภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น จึงมีนโยบายให้นำ Workplace by Facebook มาใช้เพ่ือ
การสื่อสารและระดมความคิดเห็นภายในมหาวิทยาลัย และรักษาความปลอดภัยข้อมูลภายในไม่ให้
รั่วไหลไปสู่สาธารณะ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2562 เป็นต้นมา 

 

 

 

 

 

  



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 

 

 

 

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ 
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล มีการจัดการและกำหนดแผนงานฝึกอบรมทางคอมพิวเตอร์ สำหรับบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือนำไปสูการยกระดับความสามารถทางด้านการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  โดยมีการจัดฝึกอบรมในปีงบประมาณ 2563 รวมทั้งสิ้น 18 หลักสูตร ดังนี้ 

การจัดกิจกรรมฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากร ประจำปี 2563 

โดยศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ลำดับ 

 
วัน/เดือน/ปี 

 
ชื่อหลักสูตร 

 
สถานที่จัดอบรม 

 
ผู้รับผิดชอบ/วิทยากร 

1. วันที่ 23 
กันยายน   
2562 

การใช้งาน Workplace 
ให้แก่ผู้แทนจาก 
ทุกหน่วยงาน 

ในมหาวิทยาลัย 
หน่วยงานละ 1-2 คน 

 

ณ ห้องปฏิบัติการ
และฝึกอบรม

เทคโนโลยีดิจิทัล   
ชั้น 2            

อาคารคอมพิวเตอร์            

วิทยากรจากหน่วยงานภายนอก 

บุคลากรศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเป็น
ผู้ช่วยวิทยากร ได้แก่  
นายวิชชุกร  ด่านเดชา 
นางสาวณิรดา เพ็ชรคงทอง 
นางสาวเบลล์  ชาโนเพ็ญศิริ  
 

2. วันที่ 20 
พฤศจิกายน 

2562 

การใช้งานระบบแผนที่
นำทางและแนะนำ

สถานที่มหาวิทยาลัย 
วลัยลักษณ์ (WU Map) 

ให้แก่ผู้แทนจาก 
ทุกหน่วยงาน 

ในมหาวิทยาลัย  
 

ณ ห้อง e-Testing 4 
ชั้น 1            

อาคารคอมพิวเตอร์ 

นางสาวเบลล์  ชาโนเพ็ญศิริ  
เป็นวิทยากร 

3. 29 มกราคม 
2563 

จัดอบรมบุคลากรผู้ดูแล
ระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ จากศูนย์
เทคโนโลยีดิจิทัล และ

ศูนย์การแพทย์
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

จำนวน 10 คน  
 
 
 

ณ ประชุม 1            
อาคารคอมพิวเตอร์            

วิทยากรจากหน่วยงานภายนอก 
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ลำดับ 

 
วัน/เดือน/ปี 

 
ชื่อหลักสูตร 

 
สถานที่จัดอบรม 

 
ผู้รับผิดชอบ/วิทยากร 

4. วันที่ 4   
มีนาคม 2563 

อบรมระบบเครือข่าย 
ไร้สายสำหรับผู้ใช้งาน
ภายนอก (Guest WU) 
ให้แก่ผู้แทนจาก 
ทุกหน่วยงาน 
ในมหาวิทยาลัย 
หน่วยงานละ 2 คน 
 

ณ ห้องปฏิบัติการ
และฝึกอบรม

เทคโนโลยีดิจิทัล   
ชั้น 2            

อาคารคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายบริการเครือข่ายและสื่อสาร 

5. วันที่ 20 
มีนาคม 2563 

อบรม Application  
เพ่ือเตรียมความพร้อม
ให้บริการการเรียน 
การสอนออนไลน์ 

ห้องอบรม 
 e-Testing 4  

อาคารคอมพิวเตอร์ 

นายวิชชุกร ด่านเดชา 
นายวิศิษฎ์ เรืองพรหม 
น.ส.ภัทรานิษฐ์ โยธินวัฒนบำรุง  
นายไพศาล พุมดวง  
เป็นวิทยากร 

6. วันที่ 25-27 
มีนาคม       
2563 

การใช้ Microsoft 
Teams, Zoom และ 
Loom 

อาคารสถาปัตยกรรม
ศาสตร์และการ

ออกแบบ 

นายวิชชุกร ด่านเดชา   และ 
นายอวยชัย บุญญวงศ์ เป็นวิทยากร 

7. วันที่ 13, 15, 
17 เมษายน 
และวันที่ 19
พฤษภาคม   

2563         

อบรมหลักสูตรการใช้
งาน Cisco Webex 
สำหรับการสอนออนไลน์ 
 

ห้อง e-Testing 3 
และ  

ห้อง e-Testing 4 
อาคารคอมพิวเตอร์ 

นายไพศาล พุมดวง เป็นวิทยากร                        
น.ส.ปิยมาศ จิตตระ และ  
น.ส.อรทัย ใจจาง เป็นผู้ช่วยวทิยากร  

8. วันที่ 5, 7  และ 
8 พฤษภาคม   

2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ  
การใช้งานระบบ  
e-Testing จำนวน 7 รุ่น 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 1 และ 2 
อาคารคอมพิวเตอร์ 

นายสุชาติ  เสริมศิริ และ     
นายไพศาล พุมดวง เป็นวิทยากร                         
น.ส.ภัทรานิษฐ์ โยธินวัฒนบำรุง  
น.ส.ปิยมาศ จิตตระ และ      
นายสรพงศ์ ทินกร   
เป็น ผู้ช่วยวิทยากร                                  

9 วันที่ 2 
พฤษภาคม    

2563 

Workshop “Using of 
e-Testing for online 
examination in 
English version” 
สำหรับอาจารย์ต่างชาติ 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 2 อาคาร
คอมพิวเตอร์ 

น.ส. นธิิวรรณ พรมแก้ว 
เป็นวิทยากรบรรยาย 
ภาคภาษาอังกฤษ 
นายสุชาติ  เสริมศิริ และ     
น.ส.ภัทรานิษฐ์ โยธินวัฒนบำรุง  



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 
ลำดับ 

 
วัน/เดือน/ปี 

 
ชื่อหลักสูตร 

 
สถานที่จัดอบรม 

 
ผู้รับผิดชอบ/วิทยากร 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล  
เป็น ผู้ช่วยวิทยากร   
 

10 วันที่ 16 
มิถุนายน 2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร เขียนข่าวให้
โดนใจ ในเว็บไซต์
หน่วยงาน  

ห้องประชุม 1  
อาคารวิจัย 

นายธีรพงศ์ หนูปลอด  
ส่วนสื่อสารองค์กร เป็นวิทยากร 

11 วันที่ 24 
มิถุนายน 2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร เทคนิคการ
ถ่ายภาพทำเว็บให้สวย
ด้วยสมาร์ทโฟน 
 

ห้องระเบียงบรรณ 2  
อาคารบรรณสารและ

สื่อการศึกษา 

นายชัยยันณ์ ดำแก้ว  
สำนักวิชาสารสนเทศศาสตร์  
เป็นวิทยากร 

12 วันที่ 30 
มิถุนายน 2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร เทคนิคการ
ตกแต่งภาพสำหรับ
เว็บไซต์ 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 1 และ 2 

นายบรรพต  ใบมิเด็น 
ส่วนสื่อสารองค์กร เป็นวิทยากร 

13 วันที่ 1 
กรกฏาคม 

2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร infographic 
เพ่ือการสื่อสารอย่าง
สร้างสรรค์ 
 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 1 และ 2 

อาจารย์วาลุกา เอมเอก 
บัณฑิตวิทยาลัย เป็นวิทยากร 

14 วันที่ 8 
กรกฏาคม 

2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร การสร้างธีม 
ด้วย Elementor 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 1 และ 2 

นายวชิรศักดิ์ โภคากรณ์ เป็นวิทยากร 

15 วันที่ 20 
สิงหาคม 2563 

อบรมการใช้งานระบบ
บัณฑิตคนดี 
(S.T.U.A.C.T.) ให้แก่
บุคลากรส่วนกิจการ
นักศึกษา 
 

ห้อง e-Testing 1 
อาคารคอมพิวเตอร์ 

นายมานิต  จิตต์ประไพย และ 
นางนวพร  ไชยเสน เป็นวิทยากร 

16 ครั้งที่ 1 วันที่  
5 กุมภาพันธ์ 

2563 

อบรมเชิงปฎิบัติการ 
การใช้งานระบบบริหาร
หลักสูตร (TQF) ตาม
กรอบมาตรฐาน UKPSF 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 2 

นางสาวสุภาพร  ทองจันทร์  
เป็นวิทยากร 
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ลำดับ 

 
วัน/เดือน/ปี 

 
ชื่อหลักสูตร 

 
สถานที่จัดอบรม 

 
ผู้รับผิดชอบ/วิทยากร 

ครั้งที่ 2 วันที่ 6 
กุมภาพันธ์ 

2563 
ครั้งที่ 3 วันที่ 
29 กรกฎาคม 

2563 
 

และเกณฑ์ AUN-QA  
ปี 2563 
จัดโดย ผศ.ดร.สุธัญญา 
ด้วงอินทร์  
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่าย
พัฒนาการเรียนการสอน 
ศูนย์นวัตกรรมและ 
การเรียนการสอน   
และศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 

17 วันที่ 14 
กันยายน 2563 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หลักสูตร “การเพิ่ม
ผลผลิต (Productivity) 
ในการทำงาน” ให้แก่
บุคลากรศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ห้องประชุม 1 อาคาร
วิจัยและนวัตกรรม 

วิทยากรจากหน่วยงานภายนอก 

18 ครั้งที่ 1 วันที่ 
15 กันยายน 

2563 
ครั้งที่ 2 วันที่ 
22 กันยายน 

2563 

จัดอบรม “การบันทึก
เทมเพลตเพ่ือวางแผน
งบประมาณและตัวชี้วัด
ปีงบประมาณ 2564 
สำหรับนำเข้าระบบ 
SAP” 
 

ห้องปฏิบัติการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยี

ดิจิทัล 2 

นางสาวจุฬาพร  พันธ์กำเหนิด  
เป็นวิทยากร 
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ภาพกิจกรรมอบรม

 

1. อบรมการใช้งานระบบแผนที่นำทางและแนะนำสถานที่มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ (WU Map) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 WU Map 
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2. อบรมระบบเครือข่ายไร้สายสำหรับผู้ใช้งานภายนอก (Guest WU)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Guest WU 
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3. อบรม Application เพื่อเตรียมความพร้อมให้บริการการเรียนการสอนออนไลน์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Application 
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4. อบรมหลักสูตรการใช้งาน Cisco Webex สำหรับการสอนออนไลน์ 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Cisco Webex 
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5. การอบรมการใช้ Microsoft Teams , Zoom และ Loom  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Microsoft Team  

 Zoom , Loom 
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6. การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งานระบบ e-Testing จำนวน  7  รุ่น 

 

 

 

 

 

 

 

              

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
e - Testing 
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การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งานระบบ e-Testing   

 

 

 

 

 

 

              

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 
e - Testing 
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7. การใช้งานโปรแกรม Cisco Webex Meeting  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Cisco Webex 

Meeting 

https://i2.wp.com/cdt.wu.ac.th/wp-content/uploads/2020/05/99068.jpg?fit=1108%2C1477&ssl=1
https://i2.wp.com/cdt.wu.ac.th/wp-content/uploads/2020/05/99068.jpg?fit=1108%2C1477&ssl=1


 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

  
8. Workshop “Using of e–Testing for online examination in English version”  

สำหรับอาจารย์ชาวต่างชาติ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 e-Testing 
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9. อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร เขียนข่าวให้โดนใจ ในเว็บไซต์หน่วยงาน 
 

   

 

    

 

 

 Website 
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10. อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร เทคนิคการถ่ายภาพทำเว็บให้สวยด้วยสมาร์ทโฟน 
 

  

   

  

   

 

 Website 
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11. อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร เทคนิคการตกแต่งภาพสำหรับเว็บไซต์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Website 
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12. อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร Infographic เพื่อการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Website 
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13. อบรมเชิงปฏิบัติการ หลักสูตร การสร้างธีม ด้วย Elementor 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
   
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

  

 

 Website 
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ลงนามความร่วมมือการใช้งานชอฟต์แวร์ทางด้านสถิติ (Genstat-EDU) สำหรับ
สถาบันการศึกษา 

 
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ประสานงานเพื่อจัดทำบันทึกความร่วมมือกับ Biosci (Thailand) Co., Ltd 

ในการใช้งานชอฟต์แวร์ทางด้านสถิติ (Genstat-EDU) สำหรับสถาบันการศึกษา เพื ่อสนับสนุนการเรียน          
การสอนสำหรับอาจารย์และนักศึกษา การปฏิบัติงาน และการทำวิจัย จำนวน 2,000 License 
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เตรียมความพร้อมรองรับสถานการณ์ COVID-19 ทั้งด้านการเรียนการสอนและการปฏิบัติงาน 

 
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้เตรียมความพร้อมรองรับสถานการณ์ COVID-19 ทั้งด้านการเรียนการสอน

ออนไลน์และการปฏิบัติงาน Work from Home โดยการศึกษาและจัดเตรียมแอพพลิเคชั่นสำหรับการเรียน
การสอนออนไลน์ และการติดต่อประสานงานรองรับสถานการณ์ COVID-19 พรัอมทั้งจัดทำคู่มือการใช้งาน 
เปรียบเทียบข้อดีข้อด้อยของแต่ละแอพพลิเคชั่นเพื่อเป็นทางเลือกที่เหมาะสมกับผู้ใช้งานแต่ละคน จัดอบรม
การใช้งาน จัดเตรียมบุคลากรตอบคำถามและแก้ปัญหาแก่ผู้ใช้งาน และจัดอบรมการใช้งานระบบ e-Testing 
เพ่ือรองรับการจัดสอบออนไลน์ในสถานการณ์ COVID-19 อีกด้วย 
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ด้วยตระหนักถึง
ความจำเป็นที ่บ ุคลากร
ข อ ง ม ห า ว ิ ท ย า ล ั ย ทั้ ง
พนักงานสายวิชาการและ
สายปฏ ิบ ัต ิการต ้อง ใช้
เครื ่องคอมพิวเตอร์เ พ่ือ
การปฏิบัติงาน  

ในปีงบประมาณ 
2563 โดยฝ่ายบริการและ
ฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล 
ได้ดำเนินการปรับเปลี่ยน
เครื ่องคอมพิวเตอร ์ให้ มี
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ แ ล ะ มี
สมรรถนะสูงข ึ ้น เพื ่อให้
เ ห ม า ะ ส ม ร อ ง ร ั บ กั บ
ระบบปฏิบัติการรวมถึงโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ ที่ใช้งานในปัจจุบัน ได้ดำเนินการ 

จัดสรรเครื่องคอมพิวเตอร์ประจำสำนักงาน ยี่ห้อ HP รุ่น Prodesk 400 G6   

จำนวน 18 เครื่อง                       รายละเอียดดังนี้ 

 

ลำดับที่ หน่วยงาน จำนวนที่ได้รับจัดสรร 

1 สำนักวิชาสหเวชศาสตร ์ 5 
2 สำนักวิชาแพทยศาสตร ์ 4 
3 บัณฑิตวิทยาลัย 3 
4 วิทยาลัยสตัวแพทยศาสตร์อัครราชกุมารี 3 
5 สำนักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 1 
6 สำนักวิชารัฐศาสตร์และนติิศาสตร ์ 2 
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จัดสรรเครื่องคอมพิวเตอร์ประจำอาคารเรียนรวม ยี่ห้อ DELL รุ่น OptiPlex 3070   

จำนวน 20 เครื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ลำดับที่ ตำเหน่ง จำนวนที่ได้รับจัดสรร 

1 อาคารเรยีนรวม 1,3,5,7 10 
2 อาคารสถาปตัยกรรมศาสตร์และการออกแบบ 10 
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จัดสรรจอภาพคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ประจำสำนักงาน ยี่ห้อ DELL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        

 
 
พร้อมเครื่องสำรองไฟฟ้า (UPS)  
ยี่ห้อ Syndome ให้กับพนักงาน 
สายปฏิบัติการของ 

ส่วนการเงินและบัญชี  ส่วนพัสดุ  
และส่วนแผนงานและยุทธศาสตร์  

                          



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 
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อายุคอมพิวเตอร์แจกแจงตามปีที่จดัสรร จากฐานข้อมูลระบบคลังของศูนย์เทคโนโลยีดิจทิัล 
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ระบบ e-Services 

สถิติการแจ้งซ่อมครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์/Infrastructure และอื่น ๆ  
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รายงานใบงานแจ้งซ่อมแยกตามกลุ่มปัญหา
ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2562 - 30 กันยายน 2563 รวม 1981 ใบงาน
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รายงานการประเมินความพึงพอใจจำแนกตามฝ่าย (คะแนนเต็ม 5) 

ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2562 - วันที่ 30 กันยายน 2563 

รวมทั้งสิ้น 2,866 ใบงาน 

 

ฝ่าย 

ผลการประเมินความพึงพอใจ 

สามารถดำเนินงาน 
ได้เรียบร้อย 

การดำเนินงานเป็นไป
ตามกำหนดเวลา 

ที่เหมาะสม 

Service Mind  
ของผู้ให้บริการ 

ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D. 
ฝ่ายบริการ
ระบบเครือข่าย
และสื่อสาร 

4.78 0.49 4.80 0.49 4.81 0.49 

ฝ่ายบริการและ
ฝึกอบรม
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.79 0.46 4.81 0.48 4.82 0.48 

 

* หมายเหตุ : จำนวนรายการซ่อมบำรุงของฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดิจิทัล จะนับจากจำนวน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ที่ซ่อมบำรุง 
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Objectives and Key Results (OKRs) 

  

ลำดับที ่
Objectives and Key 

Results (OKRs) 
รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 2563 

มี.ค เม.ย. พค. มิ.ย. กค. สค. กย. 

1 
 

KR1: อัตราการตอบกลับ

ลูกค้าใน FB 
Messenger จาก 60 
นาทีเหลือ 40 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
7 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
3 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
1 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
5 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
0 นาที 

ค่าเวลา
เฉลี่ย 
1 นาที 

ค่าเวลา 
เฉลี่ย 

18 นาที 

2 
 

KR2: ความพึงพอใจใน

การซ่อมบำรุงร้อยละ 90    
ฝ่ายเครือข่ายและสื่อสาร 
ฝ่ายบริการและฝึกอบรม 

97.57% 
96.0% 

98.67% 
95.11% 

96.31% 
95.78% 

96.34% 
97.37% 

95.67% 
96.73% 

96.16% 
99.05% 

93.63% 
94.28% 

3 
 

KR3: ระยะเวลาเฉลี่ยใน

การปิดงานซ่อมบำรุง
ระดับง่าย/ปานกลางจาก 
2 วันเป็น  0.5 วัน 

 
13 ชม.  
21 นาที 

 
10 ชม.     
22 นาที 

 
13 ชม. 
19 นาที 

 
10 ชม. 
37 นาที 

 
13 ชม. 
19 นาที 

 
9 ชม. 
22 นาที 

 
14 ชม. 
20 นาที 

4 

KR4: ระยะเวลาเฉลี่ยใน

การปิดงานซ่อมบำรุง
ระดับยากจาก 2 วันเป็น 
1 วัน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5 

KR5: ระยะเวลาเฉลี่ยใน

การปิดงานซ่อมบำรุงที่
ต้องรอสั่งอุปกรณ์ 5 วัน
ทำการ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6 

KR6: มีเครื่องมือ/

อุปกรณ์ในการซ่อม
คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย 100% 

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 
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สถิติของการใช้งานห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เพ่ือรองรับการเรียนการสอน  

ในปีการศึกษา 2562 นักศึกษาเข้าใช้งานห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ร้อยละ 77.5  จากแผนงาน
ที่ตั้งไว้เพียงร้อยละ 60 
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Traffic Grapher  

 ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลได้ปรับปรุงความเร็วในการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัย (W.U.net) 
ไปสู่โลกอินเทอร์เน็ตอย่างต่อเนื่อง และเห็นความสำคัญของการใช้งานอินเทอร์เน็ต นับเป็นปัจจัยที่ 5 ที่
ต้องการให้นักศึกษาและบุคลากรสามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ทุกท่ี ทุกเวลา 

ดำเนินการให้บริการระบบเครือข่ายเพ่ืองานพิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่ผู้สำเร็จการศึกษา  
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ประจำปีการศึกษา 2561 ณ อาคารไทยบุรี มีปริมาณการใช้งาน Bandwidth โดยรวม 
300-500 Mbps ระบบเครือข่ายสายและไร้สายให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง ราบรื่น ไมมี่ปัญหาการใช้งาน 

ให้บริการระบบเครือข่ายเพ่ือรองรับการใช้งานของมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์รอบปีที่ผ่านมา 
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อบรมเชิงปฏิบัติการ หลกัสูตรการเพิม่

ผลผลิต (Productivity) ในการทำงาน 
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ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

พบ 

นักศึกษาใหม่ 
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ทำบุญปีใหม่ 
2563 

ศูนย์เทคโนโลยี
ดิจิทัล  
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 “Happy 

New Year 2563” 
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สวัสดีปีใหม่
ผู้บริหาร 
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ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล
สวัสดีปีใหม่หน่วยงาน

ต่าง ๆ ภายใน
มหาวิทยาลัย 
วลัยลักษณ์ 

 



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

 

 

 

 

     
  

  

ประชุมปรึกษาแผนพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลกับ   

ศ.ดร. ธวัชชัย  ศุภดิษฐ์ 
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ถวายสัตย์ปฏิญาณเนื่องในโอกาส
วันเฉลิมพระชนมพรรษา

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว   
28 กรกฎาคม 2563 
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การประชุมเตรียมความพร้อม
ให้บริการการเรียนการสอน

ออนไลน ์
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การประชุมเตรียมความพร้อม
ให้บริการการเรียนการสอน

ออนไลน ์
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เตรียมความพร้อมให้บริการ
กับนักศกึษา “การประชุม
ออนไลน์ผ่าน Zoom” 
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Work from Home 
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ร่วมงาน 

กิจกรรม 5ส 



 

     

The Center for Digital Technology 

Walailak University 

  

 

จิตอาสาบำเพ็ญประโยชน์ 
เพื่อเทิดพระเกียรติสมเด็จพระเจ้า 

น้องนางเธอ เจ้าฟ้าจุฬาภรณวลัยลักษณ์  
อัครราชกุมารีฯ 
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ร่วมกิจกรรม 

จิตอาสาพัฒนาสวนวลัยลักษณ์ 
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คณะทำงานเตรียมความพร้อม
สำหรับการยื่นของบประมาณ

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล           
ปี 2565-2568 
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ให้การต้อนรับ 

คณาจารย์จากคณะศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

วิทยาเขตหาดใหญ ่ 

ศึกษาดูงานระบบ 

e-Testing  
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กีฬาสีชมพู 

ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล  
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นายไพศาล พุมดวง  
ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัล  

เป็นวิทยากรในงานประชุม 
เชิงปฏิบัติการ WUNCA  

ครั้งที่ 40 
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      ผู้อำนวยการ 

 

 

           รองผู้อำนวยการ  

 

              

 

 

 

 

 

                                                                                         ชัยรัตน์  กาญจนอารี 

           ผู้ช่วยผู้อำนวยการ 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                         ประไพศรี  เหล่าทองมสีกุล 
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ฝ่ายวิจัยและพัฒนาระบบสารสนเทศ  

 

  

นวพร กิตติพัฒนบวร (หัวหน้าฝ่าย)          สุภาพร ทองจันทร์                     มานิต  จิตต์ประไพย                     สุชาติ เสริมศิริ                             

 

       ภัทรานิษฐ์ จิตรตรง                 วิศิษฏ์  เรืองพรหม               พงศ์ธน  ฤดีอัครเสรี                  ศรัณย์ เพียงจันทร์ 

 

       ดนัยณัฐ  ซังเรือง                 วชิรศักด์ิ โภคากรณ์               คุณชิต สุขพัฒนศรีกุล                  เอกสิทธิ  ผจงจิตยางกูร 

  

       จุฬาพร พันธ์กำเหนิด                    ชฎารัตน์  แสงนิล                   จิราลักษณ์ จันทร์สุวรรณ์ 
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ฝ่ายบริการระบบเครือข่ายและสื่อสาร  

 

  

จักรินทร์  ล้วนศิริ (หัวหน้าฝ่าย)                 อภิรักษ์  ใจซื่อ                     วชิชุกร ด่านเดชา                        อวยชัย บุญญวงค์                             

 

           วเิชยีร จูตมิูสิก                   สุเทพ  น้อยลัทธี                     ไพศาล  พุมดวง                      สาธิต  ขวัญชุม 

 

       สุริยะ  เมอืงสุวรรณ                     กรีฑา พลขันธ์                  ทนิกร  ปิยะพันธ์                    ณรงค์ฤทธิ์  ฟุง้เฟื่อง               

     

          วศิิษฎ์  เรืองพรหม 
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ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเทคโนโลยีดจิทิัล  

 

  

นันทชัย  ไชยเสน (หัวหน้าฝ่าย)                 สรพงศ์  ทนิกร                     ธีระศักด์ิ ด่านสกุล                           ปัทมา  สุจารีย์                             

 

           ธนิต  พุมดวง                     อุดมพร  นวลปาน               ธารีย์  พรหมประสิทธิ์                  ปยิมาศ  จิตตระ 

 

           อภิชาติ  รักชอบ                สรรเสรญิ เอียดกลับ               กิตปกรณ์  ไหมแยม้                   
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ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ  

 

  

ณัฐรดา เลขาพันธ์ (หัวหน้าฝ่าย)               สุวภา วรรณเพชร                   ณิรดา  เพ็ชรคงทอง                    เจนจิรา  พุมดวง                               

    

           อมรรัตน์ สวัสดี                         ตมสิา  พูลสวัสด์ิ                     เบลล์  ชาโนเพ็ญศิริ                ณัฐปภัสร์  พรหมสวัสด์ิ 
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คณะผู้จัดทำรายงานประจำปีศูนย์เทคโนโลยีดจิิทัล 2563 

 

 

 

 


